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Introdução
O Plano Advanced foi criado para atender empresas em crescimento que precisam de uma 
solução de monitoramento com maior cobertura, sem abrir mão da simplicidade operacional e 
do controle de custos. Com o dobro de câmeras em relação ao Plano Essential e retenção esten-
dida de imagens, esse pacote é ideal para quem precisa proteger áreas maiores com eficiência e 
previsibilidade. 

Composto por 16 câmeras IP Full HD, gravação em borda com 30 dias de retenção, suporte técni-
co e manutenção completa inclusa, o Plano Advanced entrega escala e prioridade no atendimento 
técnico. 

Ao longo deste material, você conhecerá os detalhes técnicos do plano, os perfis ideais de apli-
cação e os diferenciais que justificam sua contratação — especialmente quando comparado a 
outros pacotes básicos. O Plano Advanced é a evolução lógica para empresas que crescem com 
estrutura técnica sólida e visão de longo prazo.

Visão Geral do Plano 
O Plano Advanced amplia a cobertura e a capacidade de retenção do monitoramento, mantendo 
a simplicidade de contratação e a previsibilidade de custo que caracterizam a linha Econômica. 
Com 16 câmeras IP Full HD, o plano é ideal para proteger ambientes maiores, áreas com múltiplos 
acessos ou diferentes zonas de risco dentro da mesma unidade. 

Composição do Plano: 
•	 16 câmeras IP Full HD com inteligência embarcada 
•	 Gravação em borda com retenção de 30 dias 
•	 Instalação técnica inclusa, com planejamento de posicionamento e cabeamento 
•	 Software de monitoramento compatível com dispositivos móveis e desktops 
•	 Analíticos de vídeo básicos, como detecção de movimento e linha virtual 
•	 Aplicativo mobile multiusuário 
•	 Suporte técnico incluso com atendimento estendido 
•	 Manutenção preventiva e corretiva sem custo adicional

Para quem esse plano é ideal ?
O Plano Advanced é recomendado para empresas que estão em fase de crescimento e precisam 
de mais cobertura e tempo de retenção, mantendo a simplicidade de operação e a previsibilidade 
financeira. 

Indicado para: 

- Comércios com mais de um ambiente ou salas separadas;
- Escolas, clínicas ou escritórios com vários ambientes internos;
- Empresas com áreas internas e externas que precisam ser monitoradas; 
- Negócios que cresceram além do escopo do Plano Essential; 
- Empresas com fluxo constante de pessoas, veículos ou entregas;
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Este plano é ideal para quem: 

- Quer dobrar a cobertura sem aumentar a complexidade; 
- Precisa de retorno operacional imediato com instalação rápida; 
- Busca uma solução escalável que acompanha o crescimento da operação; 
- Deseja manter a manutenção e suporte centralizados em um único contrato;

Recursos Técnicos e Operacionais 
- 16 câmeras IP Full HD 
- Gravação em borda com retenção de 30 dias 
- Analíticos básicos de vídeo embarcados (detecção de movimento, linha virtual, sabotagem) 
- Compressão adaptativa de vídeo (H.264/H.265) 
- Visão noturna por infravermelho 
- Aplicativo mobile multiusuário 
- Software de monitoramento compatível com desktop 
- Manutenção técnica completa 
- Instalação técnica especializada 

Nível de Atendimento (SLA) 
- Atendimento em horário comercial 8x5 (segunda a sexta, das 9h às 17h) 
- Canais de suporte: WhatsApp corporativo, e-mail técnico e telefone direto; 
- Resposta em até 2 dias úteis após a abertura de chamado; 
- Manutenção preventiva e corretiva inclusa; 
- Acesso remoto para suporte técnico; 
- Visitas técnicas presenciais agendadas (em até 5 dias úteis) 

Principais Vantagens do Plano 
- Maior cobertura com o dobro de câmeras; 
- Retenção estendida de 30 dias; 
- Escalabilidade operacional sem complexidade;
- Custo proporcionalmente mais vantajoso; 
- Atendimento prioritário com canais múltiplos; 
- Manutenção e instalação inclusas; 
- Operação simplificada com visualização remota;

Mais Câmeras, mais tempo de retenção de imagens e mais economia.

O Plano Advanced foi desenhado para quem precisa de mais cobertura, mas ainda não está no 
momento de partir para soluções maiores e mais complexas. Ele entrega o dobro de câmeras em 
relação ao plano Essential, com mais dias de retenção e estrutura mais robusta, mas sem dobrar 
o investimento mensal.

É ideal para:

Empresas em crescimento que precisam expandir com ordem;

Operações com vários setores internos ou áreas externas;
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O custo por câmera é menor do que no plano de entrada;

Apesar de entregar mais, o plano Advanced tem um custo por câmera mais baixo do que o plano 
Essential, o que o torna uma escolha tecnicamente superior e financeiramente estratégica.

Você paga menos por mais cobertura — e ainda recebe:

Instalação inclusa,

Suporte técnico contínuo,

Manutenção total,

Software de gestão e acesso remoto,

30 dias de gravação segura em borda.

Tecnologia pronta para evoluir

Com esse plano, sua empresa opera com estabilidade, segurança e flexibilidade. E o melhor: não 
paga por algo que não precisa — mas também não deixa de ter o que é essencial para um monito-
ramento completo.

Quando cobertura e controle importam, mas o investimento precisa ser estratégico, o Advanced é 
o plano ideal.

Fluxo de Contratação
1. Escolha do Plano;
2. Contato técnico-comercial;
3. Assinatura do contrato;
3. Agendamento da Instalação do sistema;
4. Ativação do sistema e entrega assistida;
5. Operação contínua com suporte e manutenção inclusos;

Contrate agora mesmo !!!
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