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PLEITO CONTRATUAL EM ENGENHARIA:
COMO ESTRUTURAR TECNICAMENTE UM
CLAIM

Entenda como estruturar tecnicamente um pleito contratual ou
Claim em engenharia: notice, baseline, entitlement, causalidade,
prazo, quantum, evidéncias e mitigacao.
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Um pleito contratual — ou claim, na terminologia comum de contratos de engenharia — é
uma reivindicacao formal e fundamentada de direito, prazo, custo ou outra consequéncia
contratual decorrente de um evento que alterou as condi¢des previstas de execug¢do. Um
claim tecnicamente estruturado ndo € uma reclamacgao genérica nem uma simples
planilha de valores: ele precisa demonstrar qual obrigagao existia, qual evento ocorreu,
qual direito contratual é invocado, como o evento produziu o impacto e como esse
impacto foi quantificado.

Em obras, EPC, EPCM, projetos, fornecimentos, montagem, comissionamento e servigos
de engenharia, a qualidade do pleito depende principalmente da rastreabilidade. O
documento deve permitir que um terceiro reconstrua a sequéncia baseline evento
notificagao efeito mitigagao prazo/custo pedido usando registros verificaveis.
Quando essa cadeia esta incompleta, mesmo um impacto real pode ser dificil de provar.

O objetivo técnico de um claim ndo é maximizar uma narrativa. E separar fatos,
responsabilidades e efeitos de forma auditavel para que contratante, contratado, Owner’s
Engineering, fiscalizagdo, administragdo contratual e assessoria juridica possam decidir

com base em evidéncias.

1. 0 QUE CARACTERIZA UM PLEITO CONTRATUAL EM ENGENHARIA

Nem toda divergéncia vira claim. Durante a execugao existem duvidas, solicitagdes de
informacao, ajustes rotineiros, mudancas formalizadas, falhas de desempenho e
negociagdes comerciais. O pleito surge quando uma parte sustenta que um fato produziu

uma consequéncia contratual que precisa ser reconhecida.

Situacao

RFI ou duvida de projeto

alteragao formal de escopo ja
acordada

trabalho adicional executado sem
definigdo de preco

atraso na liberagao de frente
perda de produtividade por
interferéncia

aumento ordinario coberto por indice

evento extraordinario com impacto
econdmico

E necessariamente um claim?

nao

ndo necessariamente

potencialmente

potencialmente

potencialmente

em regra, nao é claim extraordinario

potencialmente
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Tratamento técnico inicial

esclarecer requisito e registrar
resposta

instruir change order/aditivo e
atualizar baselines

preservar instrugao, escopo,
quantidades, custos e reserva de
direito

registrar restri¢cdo, cronograma,
recursos e mitigagao

documentar condigao normal e
impactada, causalidade e producao

aplicar mecanismo de reajuste
previsto

analisar risco, causalidade e
reequilibrio
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Essa separacao evita que o processo de claims seja usado como repositério de qualquer
problema. A gestao de contratos, escopo e entregaveis deve definir canais diferentes para
esclarecimentos, mudancas, desvios de desempenho, notificagdes e pleitos.

2. CLAIM NAO E SINONIMO DE ADITIVO CONTRATUAL

Um aditivo € um instrumento de formalizagao de alteragao contratual. Um claim é uma
reivindicagao fundamentada que pode ou nao resultar em aditivo, acordo, rejeigao,
compensagao, extensao de prazo ou outro desfecho previsto no contrato.

Essa distingdo é importante porque muitos projetos acumulam “servigos extras” sem
formalizagao e tentam resolver tudo no encerramento. Quando o trabalho adicional é
executado sem instrugao clara, sem aviso e sem registros, o problema deixa de ser
apenas comercial e passa a envolver prova da origem da obrigagao.

O artigo sobre aditivo contratual em obras e servicos de engenharia aprofunda os
mecanismos de alteragao formal. O claim, por sua vez, concentra-se na construgao
técnica da reivindicagao e de sua evidéncia.

3. A ANATOMIA DE UM CLAIM TECNICAMENTE DEFENSAVEL

Um claim tecnicamente defensavel nao se sustenta apenas na narrativa do evento. Ele
precisa conectar clausula, baseline, fato gerador, notice, causalidade, impacto de prazo ou
custo, evidéncia contemporanea e mitigagdo em uma unica linha argumentativa
rastreavel.

Um claim apresentado sem baseline, notice, entitlement, causalidade e memdria de
calculo rastreavel pode até descrever um problema real, mas dificilmente sustenta uma
decisao contratual consistente.

Estruture ou avalie tecnicamente o pleito antes da negociacao

Um pleito robusto pode ser visualizado como uma cadeia. O direito alegado ndo deve
aparecer separado do fato; o fato ndo deve aparecer separado do impacto; e o impacto
nao deve aparecer separado do calculo.

Estrutura técnica de um pleito contratual em engenharia#a3a-diagram-1{font-family:Robot
o,sans-serif;font-size:15px;fill:var(-a3a-diag-text, #0a0a0a);}@keyframes
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A AACE International trata a gestdo de mudangas em EPC como um processo formal que
comegca na identificagao da potencial mudanca, passa por avaliagao, aprovagao ou
rejeicao e chega a incorporacao contratual ou ao tratamento da controvérsia. A disciplina
é valiosa porque impede que uma mudanca permaneca meses fora do sistema de controle
até se transformar em claim acumulado.

3.1. CONTRATO E BASELINE

O claim precisa comegar pela condi¢ao de referéncia: escopo, prego, prazo, sequéncia,
produtividade, responsabilidades, acessos, fornecimentos, premissas e riscos que
existiam antes do evento. Sem baseline, ndo ha comparagao técnica confiavel.

A definicao do escopo contratual é particularmente importante. Se a obrigacao ja estava
incluida, o pleito ndo pode trata-la simplesmente como “servigo extra”; sera necessario
demonstrar qual condigdo mudou e por que isso alterou a execugao.
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3.2. EVENTO

0 evento deve ser especifico: uma instrugao, uma restricao, uma alteragao de projeto,
atraso de informacao, indisponibilidade de area, mudancga regulatdria, interferéncia nao
prevista, suspensao, aceleracao solicitada, rejei¢ao tardia, mudanga de sequéncia ou outra
ocorréncia relevante.

Datas importam. Um bom registro informa quando o evento comegou, quando foi
percebido, quando foi notificado, quando deixou de produzir efeitos e quais decisdes
ocorreram no intervalo.

3.3. ENTITLEMENT: QUAL E O FUNDAMENTO DO DIREITO ALEGADO

No ambiente internacional, usa-se frequentemente entitlement para designar a base
contratual ou juridica que sustentaria o direito a compensagao ou ao prazo. Em portugués,
o raciocinio pode ser tratado como enquadramento do direito alegado.

A engenharia ndo deve inventar interpretacao juridica, mas pode organizar os fatos
necessarios a analise: clausula sobre acesso, prazo de resposta, risco, alteragao de
escopo, instrugao do contratante, forga maior, extensao de prazo ou condi¢ao de
pagamento. A questao juridica fica muito mais clara quando a base factual esta bem
definida.

4. ANOTIFICAGAO E PARTE DO CONTROLE, NAO MERA BUROCRACIA

Contratos complexos costumam exigir que certos eventos sejam notificados dentro de
prazos e formatos definidos. Essas regras variam de contrato para contrato; ndo existe
um unico prazo universal aplicavel a qualquer claim de engenharia.

A notificagao tempestiva cumpre funcdes praticas: alerta a outra parte enquanto o evento
ainda pode ser mitigado; permite inspecao e coleta conjunta de registros; evita surpresa
ao final; identifica a clausula potencialmente afetada; e preserva a cronologia do projeto.

Um aviso util ndo precisa antecipar um quantum que ainda nao é conhecido. Ele deve
identificar o evento, a obrigagao ou condigao afetada, o impacto potencial, as medidas
imediatas e a reserva de atualizagdo quando o efeito puder ser mensurado.
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4.1. NOTICE NAO SUBSTITUI O CLAIM COMPLETO

O notice registra a ocorréncia e preserva a posi¢cao contratual conforme o instrumento
aplicavel. O claim completo apresenta a analise consolidada. Misturar os dois
documentos produz extremos ruins: esperar meses até ter todos os custos para entao
notificar, ou acreditar que uma carta de duas linhas é suficiente para demonstrar o pleito
inteiro.

A boa administragao contratual cria uma trilha entre aviso inicial, atualizagdes
intermediarias e submissao final.

5. NEXO CAUSAL: O NUCLEO TECNICO DO PLEITO

O maior salto de qualidade ocorre quando a narrativa deixa de dizer “houve evento e houve
custo” e passa a demonstrar como um gerou o outro.

Considere uma instrugao de mudanga em uma sala elétrica ja em montagem. Para
demonstrar causalidade, nao basta anexar o desenho revisado e a nova planilha de mao
de obra. E necessério mostrar o que estava projetado, o estadgio da montagem, quais itens
tiveram de ser removidos ou refeitos, quais atividades foram interrompidas, quais
recursos adicionais foram mobilizados e por que essas horas nao pertenciam a execugao
original.

Uma cadeia causal pode ser expressa assim:

evento obrigacao afetada atividade impactada recurso/tempo adicional custo ou
prazo resultante.

Se um elo nao pode ser demonstrado, a parcela correspondente deve ser tratada com
cautela.

6. REGISTROS CONTEMPORANEOS: A MATERIA-PRIMA DO CLAIM

O Society of Construction Law Delay and Disruption Protocol enfatiza a importancia de
registros contemporaneos relacionados ao progresso e as circunstancias da execugao e
conectados ao programa. A recomendagao responde a um problema comum: claims
produzidos meses depois, com narrativa retrospectiva incapaz de separar fatos
simultaneos.

Registro 0 que pode demonstrar Limitacéo se usado isoladamente
didrio/RDO presenca, atividade, restricao, clima,  pode ndo demonstrar impacto
equipamentos, ocorréncias econémico
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Registro

cronograma e atualizagbes

atas de reunido

e-mails/oficios

medigoes

apontamentos de mao de obra

fotos/videos

notas fiscais/contratos

0 que pode demonstrar

I6gica, caminho critico, folga,
sequéncia e desvio

decisbes, pendéncias e responsaveis

instrugdes, notificagdes e respostas

producgédo reconhecida

horas e recursos

condicdo fisica e evolugdo

custo efetivo
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Limitagé@o se usado isoladamente

depende da qualidade da atualizagao

sintese pode omitir detalhes de
producéo

ndo provam por si s6 quantidade de
impacto

podem nao registrar improdutividade

horas adicionais ndo provam
automaticamente entitlement

precisam de data, local e contexto

custo ndo prova a causa contratual

O valor esta na correlacao entre registros e evidéncias. Uma fotografia georreferenciada

ligada ao RDO, ao desenho revisado e a atividade do cronograma é muito mais informativa
do que cada documento isoladamente.

7. CLAIMS DE PRAZO: ATRASO, EXTENSAO E CAMINHO CRITICO

Quando o pleito envolve prazo, a pergunta néo é apenas quantos dias o evento durou. E
necessario verificar se e como o evento afetou a data contratual relevante.

Um bloqueio de dez dias pode nao gerar dez dias de extensao se a atividade tinha folga ou
se existiam frentes alternativas. Em outro cenario, uma instrugao de dois dias pode
desencadear replanejamento, aquisicao de material e reexecugao que afetam atividades

criticas por periodo maior.

A analise precisa considerar cronograma-base, atualizagdes, l6gica de rede, caminho
critico contemporaneo, restrigdes, concorréncia de atrasos e medidas de recuperagao. O
aprofundamento metodolégico de Delay Analysis e Time Impact Analysis é tratado em
conteudo especifico; no claim, o essencial é que o nimero de dias pedido seja
consequéncia de uma analise de cronograma e nao apenas da duragao administrativa do

evento.

7.1. ATRASO E DISRUPGAO SAO FENOMENOS DIFERENTES

Disrupcao é perda de eficiéncia ou produtividade. Ela pode ocorrer sem extensao do prazo

final. Uma equipe pode completar o servigo dentro do prazo consumindo mais horas

devido a interferéncias, fragmentacao de frentes, mudancgas frequentes ou sequéncia
ineficiente imposta por condi¢des externas.

O SCL Protocol distingue a analise de atraso da analise de disrupgao e recomenda prova
de causalidade e registros de produtividade. Isso é particularmente relevante em
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engenharia porque claims de mao de obra frequentemente confundem “mais horas
gastas” com “horas causalmente atribuiveis a uma disrupgao”.

8. CLAIMS DE CUSTO: O QUANTUM PRECISA SEGUIR A CAUSA

O quantum é a quantificagao da consequéncia reconhecida. Ele ndo deve ser calculado
antes de definir o escopo do evento e o periodo afetado.

Parcela de custo

mao de obra adicional

equipamento

material

subcontrato

prolongamento

remobilizagédo

Pergunta principal

quais horas foram incrementais e por
qual atividade?

o recurso ficou adicionalmente
mobilizado ou improdutivo por causa
do evento?

houve compra adicional, perda,
substituicdo ou variagéo elegivel?

a alteragéo foi repassada e
comprovada?

quais custos dependem da
permanéncia adicional?

a interrupgao exigiu nova mobilizagao
real?

Evidéncia tipica
timesheets, RDO, produgéo, folhas,
composicao de equipe

didrio, locacgao, telemetria, utilizagédo

requisi¢ao, nota, quantidade, desenho,
inspecao

contrato, change order, nota, memoria
do subcontratado

estrutura mensal, periodo causal,
cronograma

logistica, transporte, equipe,
autorizagao

Aplicar percentuais genéricos sobre o valor total pode ser inadequado quando existem
dados mais diretos. A Engenharia de Custos e Orcamentacao deve ajudar a construir uma

memoria verificavel e a eliminar dupla contagem.

9. 0 PROBLEMA DOS CLAIMS GLOBAIS

Um claim global agrega varios eventos e apresenta um impacto total sem demonstrar
satisfatoriamente a ligacao entre causas especificas e consequéncias especificas. Em
projetos com centenas de mudancas, essa abordagem pode parecer conveniente, mas

reduz a rastreabilidade e dificulta separar responsabilidades.

O SCL Protocol desencoraja a dependéncia de uma reivindicagao global quando é possivel
demonstrar causa e efeito com maior granularidade. Para a engenharia, a recomendagao
€ pragmatica: segregar por evento ou por familias coerentes de eventos, identificar

periodos e atividades e mostrar os custos correspondentes.

Isso nao significa que cada pequena interferéncia precise virar um processo isolado.
Eventos relacionados podem ser agrupados quando a l6gica causal e o método de
quantificagao permanecem transparentes.
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10. MITIGAGAO: DEMONSTRAR 0 QUE FOI FEITO PARA LIMITAR O IMPACTO

Um dossié de claim ndo deve mostrar apenas o problema. Ele deve registrar as decisdes
tomadas para reduzir a consequéncia: remanejamento de equipe, replanejamento,

alteracao temporaria de sequéncia, compra alternativa, reforgo de recursos, trabalho em
outra frente ou proposta de solugao técnica.

A mitigacao tem duas fungdes. Primeiro, reduz o dano real ao projeto. Segundo, ajuda a
diferenciar o impacto inevitavel do evento de custos produzidos por inagao ou decisao

interna.

A documentacao deve registrar alternativas avaliadas, restricdes para implementa-las,
autorizagao quando necessaria e resultados observados. A auséncia de uma alternativa
tecnicamente viavel também pode ser um fato relevante, desde que demonstrada.

11. ESTRUTURA RECOMENDADA PARA O DOSSIE DE CLAIM

Um bom dossié permite leitura executiva e auditoria detalhada. A estrutura pode variar
conforme o contrato, mas deve separar argumento, evidéncia e calculo.

Secao

Sumadrio executivo
Identificagdo contratual
Baseline

Cronologia

Entitlement
Causalidade

Andlise de prazo
Quantum

Mitigacao

Evidéncias

Conteudo esperado

evento, direito alegado, prazo/custo
solicitado e principais conclusdes

contrato, clausulas, documentos
hierarquicos, partes e responsaveis

€scopo, prazo, prego, método,
recursos e riscos de referéncia

eventos e comunicagdes em ordem
temporal

fundamento contratual e factual

relagdo entre evento, atividade e
impacto

I6gica e quantidade de dias, quando
aplicavel

memb©ria de célculo e critérios
medidas adotadas e efeitos

indice de anexos e referéncias
cruzadas

Objetivo

permitir decisao inicial
delimitar o instrumento
mostrar condicao original
eliminar ambiguidade de datas
mostrar por que o pedido é
apresentado

sustentar causa e efeito

justificar extenséo ou efeito temporal

demonstrar valor
separar impacto inevitavel

permitir verificagdo

O dossié nao deve esconder documentos desfavoraveis. Uma analise tecnicamente
madura reconhece fatos concorrentes e limitagdes. Isso aumenta a credibilidade e
permite que parcelas comprovadas sejam avaliadas separadamente das controversas.
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12. MATRIZ DE RASTREABILIDADE DO CLAIM

Para claims complexos, uma matriz ajuda a conectar cada pedido ao conjunto minimo de
prova.

ID Evento Clausula/obr Atividade Periodo Efeito Evidéncia Valor/dias
igacdo afetada
C-01 revisdo de requisito montagem datas reexecugao  desenho, memoria
projeto contratual do painel registradas RDO, C-01
aplicavel timesheet
C-02 atraso de obrigagdo de instalagdo datas deslocament oficio, andlise C-02
acesso liberacdo area B registradas odo cronograma,
caminho didrio
critico
C-03 interferéncia matriz de langamento  periodo perda de pro fotos, estudo C-03
interface de infraestru observado dutividade producéo,
tura RDO

A tabela acima é apenas um modelo conceitual; os dados reais precisam vir do projeto. O
ganho é a possibilidade de auditar cada linha sem navegar por centenas de paginas sem
indice.

13. COMO O CONTRATANTE DEVE ANALISAR UM CLAIM RECEBIDO

A analise nao deve comecar tentando “negociar o valor para baixo”. Primeiro se testa a
admissibilidade e a l6gica técnica.

A andlise técnica de aditivos, alteracdes de escopo e pleitos em contratos de engenharia é
justamente uma atividade de suporte a decisao: transforma um volume documental em
uma matriz de fatos, responsabilidades e efeitos.

14. COMO O CONTRATADO DEVE PREPARAR O CLAIM SEM ESPERAR O
ENCERRAMENTO

A preparagao comega no primeiro dia do contrato. A equipe precisa conhecer clausulas de
aviso, hierarquia documental, regras de mudanga, critérios de medigéo, data-base, matriz
de riscos e canais de instrucao.

Quando surge um evento, ele deve entrar no registro de mudangas ou de eventos
contratuais. A partir dai, o projeto acompanha status, responsavel, prazo para notice,
impacto potencial, documentos pendentes e decisdo. Se o evento se resolver sem
impacto, ele é encerrado. Se evoluir, 0s registros ja estao organizados.

A ISO 21502 recomenda controle formal de mudancgas e manutengao de baselines
coerentes. Aplicada aos claims, essa disciplina evita a pratica ruim de reconstruir a
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historia no final com arquivos dispersos.

15. REEQUILIBRIO ECONOMICO-FINANCEIRO E CLAIM: QUAL E A RELAGAO

Um pedido de reequilibrio econdmico-financeiro pode ser apresentado na forma de um
pleito, mas os conceitos ndo sao idénticos. Claim é a estrutura de reivindicagao;
reequilibrio € um possivel fundamento ou remédio econémico, dependendo do regime
contratual.

Da mesma forma, um claim pode pedir extensao de prazo sem custo, reconhecimento de
mudancga de escopo, compensagao por disrupgao ou outra consequéncia. Por isso, 0
dossié deve indicar claramente o que esta sendo pedido e ndo apenas descrever o
problema.

Em contratos publicos, a Lei n® 14.133/2021 fornece o enquadramento legal para
alteragoes, riscos e restabelecimento da equagao. Em contratos privados, o contrato e a
legislagao aplicavel definem o procedimento. Em qualquer caso, a prova técnica continua
dependendo de baseline, evento, causalidade e quantum.

16. CLAIM MANAGEMENT COMO PROCESSO DE PREVENGAO

A melhor gestao de claims é preventiva. O objetivo ndo é produzir mais pleitos, e sim
identificar mudancas cedo, decidir rapidamente e evitar que eventos legitimos
permanegam sem tratamento até o fim do projeto.

Uma governanga madura integra registro de mudancas, RFI, matriz de interfaces,
cronograma, orgamento, riscos, correspondéncias e decisdes. Se uma instrugéo altera
escopo, o sistema deve disparar avaliagdo de prazo e custo. Se uma restricdo ameacga o
caminho critico, a equipe deve registrar a ocorréncia e discutir mitigagao antes que o
atraso se consolide.

A Gestao de Interfaces em Projetos de Engenharia € uma fonte importante de prevencao:

interfaces sem owner, entrada, saida e prazo claros sao geradoras frequentes de eventos
dificeis de atribuir posteriormente.
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17. ERROS QUE REDUZEM A CREDIBILIDADE DE UM CLAIM

Erro

notificar tarde sem verificar regra
contratual

afirmar que “todo atraso gera custo”

anexar milhares de paginas sem
indice

usar custo real como prova
automatica de direito

ignorar atrasos proprios

aplicar percentuais genéricos sem
necessidade

Problema produzido

pode comprometer procedimento e
mitigagado

confunde duragéo do evento com
impacto

transfere ao avaliador o trabalho de
construir o caso

custo ndo demonstra
responsabilidade

enfraquece objetividade

reduz aderéncia ao impacto real

alterar a narrativa entre cartas e claim gera inconsisténcia

final

ndo documentar mitigacao

dificulta separar impacto inevitavel
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Melhor pratica

conhecer notice desde o kick-off

analisar criticidade, recursos e
periodo causal

criar matriz de rastreabilidade

ligar quantum ao entitlement e a
causalidade

analisar causas concorrentes

priorizar dados contemporaneos e
métodos verificaveis

manter cronologia Unica e controlada

registrar decisdes e alternativas

18. O PAPEL DA ENGENHARIA CONSULTIVA E DO OWNER'S ENGINEERING

Claims combinam planejamento, engenharia de custos, gestdao documental, escopo,

contratos e conhecimento do método executivo. Uma unica disciplina raramente enxerga

0 caso completo.

A Engenharia Consultiva pode apoiar a parte contratante na reconstru¢ao do evento,

analise de documentacao, validacao técnica de produtividade, leitura de cronograma e

quantificacao. Para o contratado, a mesma competéncia pode estruturar registros,

cronologia e memoria técnica. Em ambos os lados, deve existir separacao clara entre

analise de engenharia e opiniao juridica.

A Consultoria Técnica de Engenharia é particularmente util quando o volume documental é

alto ou quando o evento envolve multiplas disciplinas e interfaces.

A gestao preventiva de claims é mais eficiente quando o contratante mantém escopo,

cronograma, comunicacodes, medi¢cdes, decisdes e mudancas integrados a mesma

governancga. Assim, eventos potenciais sdo tratados quando surgem, e ndo apenas no

encerramento, quando reconstruir causalidade e registros se torna mais oneroso.
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Um pleito contratual tecnicamente forte é uma cadeia de evidéncias, ndo uma pega
retdrica. Ele parte da baseline, caracteriza o evento, preserva o notice, identifica o direito
alegado, demonstra causa e efeito, quantifica prazo e custo, registra mitigacao e organiza
documentos de forma rastreavel.

19. CONSIDERAGOES FINAIS

A mesma estrutura serve para quem apresenta e para quem analisa o claim. O contratado
consegue separar impactos comprovaveis de percepgdes; o contratante consegue aceitar
ou rejeitar parcelas com motivagao técnica.

Projetos que implantam change management e registros contemporaneos desde o inicio
tendem a reduzir a necessidade de reconstrugdes forenses tardias. Quando a controvérsia
surge, a informacao ja existe — organizada por evento, atividade, periodo e consequéncia
— e a discussao pode se concentrar no mérito técnico e contratual.

Claims sao mais faceis de prevenir e tratar quando eventos, mudancas, comunicagoes e
decisdes sao registrados durante a execugao, em vez de serem reconstruidos apenas no
encerramento do contrato.

Estruture a governanca contratual e o controle de mudancas
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0 que é um pleito contratual ou claim em engenharia? E uma reivindicacdo formal e
fundamentada de direito, prazo, custo ou outra consequéncia contratual associada a um
evento. Um claim robusto demonstra baseline, evento, fundamento, causalidade, impacto,
quantum, mitigacao e evidéncias.Claim e aditivo contratual sao a mesma coisa? Nao. O
claim é uma reivindicagao que pode ser aceita, rejeitada, negociada ou gerar diferentes
consequéncias. O aditivo € um instrumento de formalizagao de alteracao contratual. Um
claim aceito pode resultar em aditivo, mas os conceitos ndo sédo equivalentes.Todo atraso
da direito a extensao de prazo e custo? N3o. E necessario analisar responsabilidade,
caminho critico, folgas, causas concorrentes, mitigacao e o efeito real sobre os recursos.
A duracgao do evento ndo é automaticamente igual a extensao de prazo ou ao
prolongamento indenizavel.Quais documentos fortalecem um claim? Contrato, proposta,
cronograma-base e atualizagdes, RDOs, notificagoes, atas, desenhos, RFls, medig¢oes,
registros de produtividade, timesheets, notas fiscais, fotos contextualizadas e memdrias
de calculo sdo exemplos recorrentes.Qual é o prazo para notificar um claim? Nao existe
um prazo universal para todos os contratos. O prazo e a forma de notice devem ser
verificados no instrumento contratual e no regime juridico aplicavel. Contratos
internacionais e modelos especificos podem ter procedimentos préprios.O que é nexo
causal em um pleito de engenharia? E a demonstracdo de como o evento alegado afetou
determinada obrigacao ou atividade e produziu a consequéncia de prazo ou custo pedida.
A cadeia deve conectar evento, atividade, recurso, periodo e impacto.0 que é um claim
global? E uma reivindicacdo que agrega varios eventos e apresenta um impacto total sem
demonstrar de forma suficiente a ligagao entre causas especificas e consequéncias
especificas. Quando existem dados disponiveis, a segregacao causal tende a produzir
analise mais auditavel.

19.0.1. Solugoes relacionadas
19.0.2. Servigos relacionados
19.0.3. Conteudos principais sobre o tema

19.0.4. Conteudos técnicos correlatos
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Sobre a A3A Engenharia de Sistemas

Com 30 anos de histéria, a A3A Engenharia de Sistemas se consolidou como referéncia
em servicos de Engenharia, oferecendo solucdes integradas de Telecomunicacdes,
Seguranca Eletronica, Seguranca Digital e Instalagdes Elétricas.

A empresa atua em todas as etapas do ciclo de Engenharia, desde a elaboracao de
projetos e consultoria técnica até a implantagao, manutencao e retrofit de sistemas,
sempre em conformidade com as normas técnicas e melhores praticas do setor.
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