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A Consultoria Técnica caracteriza-se como servigo técnico especializado de engenharia,
destinado a analise critica, validagao e orientacao técnica de solugdes, projetos,
especificacdes e decisOes estratégicas relacionadas a empreendimentos de infraestrutura
tecnolégica e sistemas de engenharia.

O servico é prestado com independéncia técnica, fundamentagao normativa e abordagem
analitica, tendo por finalidade apoiar o contratante na tomada de decisbes qualificadas, na
mitigacao de riscos técnicos e na preservagao da coeréncia entre requisitos funcionais,
desempenho esperado, custos e condi¢des de implantacao.

OBJETIVO

A Consultoria Técnica tem por objetivo avaliar, orientar e validar tecnicamente solugoes e
diretrizes, assegurando que estas estejam:

Tecnicamente viaveis

Aderentes as normas aplicaveis

Compativeis com as condigdes reais de implantagao

Alinhadas aos objetivos operacionais e estratégicos do empreendimento

A atuacgao busca reduzir incertezas, prevenir falhas de concepgao e evitar impactos
negativos decorrentes de decisdes técnicas nao fundamentadas.

ESCOPO DAS ATIVIDADES
0 escopo da Consultoria Técnica pode abranger, conforme definido contratualmente:

» Analise técnica de projetos, estudos ou solugdes propostas

» Avaliagdo comparativa de alternativas tecnoldgicas
 Verificagdo de conformidade normativa e regulatoria

» Suporte técnico a definicdo de escopo e premissas de engenharia
» Apoio técnico a elaborac¢ao ou revisdo de Termos de Referéncia

* Analise de viabilidade técnico-econémica

» Emissao de pareceres e notas técnicas fundamentadas

A atuacao é orientada por critérios objetivos de engenharia, preservando a rastreabilidade
e a fundamentacgao das recomendagdes emitidas.
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QUANDO CONTRATAR CONSULTORIA TECNICA DE ENGENHARIA

A Consultoria Técnica € indicada quando existe uma decisao de engenharia relevante a ser
tomada, mas o contratante precisa de analise independente, método, especializagao ou
capacidade adicional antes de avancar para projeto, contratagao, implantagao ou aceite.

» Definigcao ou revisao de requisitos técnicos e critérios de desempenho

» Comparacgao de alternativas de solucao, arquitetura ou tecnologia

« Validagao de projetos, memoriais, especificagdes ou propostas de terceiros

» Preparacéao técnica de processos de contratagao, RFQ, RFP ou licitagdo

» Andlise de falhas, ndo conformidades, divergéncias de escopo ou riscos técnicos

» Apoio a decisao sobre moderniza¢ao, adequacgao, expansao ou substituicao de
sistemas

» Necessidade de parecer técnico independente para governanga, auditoria ou decisao
executiva

O artigo Consultoria em Engenharia: o que faz, quando contratar e como escolher uma
empresa aprofunda os critérios de contratagao e selegao de consultorias. Esta pagina
descreve especificamente o servico prestado pela A3A e os formatos possiveis de
atuacao.

COMO O TRABALHO E ESTRUTURADO

O trabalho é dimensionado a partir da decisao que precisa ser suportada e das evidéncias
disponiveis. O escopo nao é definido apenas por uma lista genérica de horas ou reunides:
sao estabelecidos objetivo, questdes técnicas, documentos de entrada, interfaces,
critérios de analise, entregaveis e responsabilidades.

Etapa Atividade Resultado

Enguadramento definicao do problema, objetivo e escopo, premissas e questdes
fronteiras da analise técnicas

Levantamento analise documental, entrevistas, base técnica e evidéncias

dados, registros e, quando
necessario, campo

Analise verificagdo de requisitos, alternativas, achados, critérios e recomendagdes
riscos, interfaces e conformidade

Decisao consolidagéo técnica e discussdo parecer, relatério, matriz ou diretriz
com responsaveis

Desdobramento apoio opcional a contratacao, projeto, continuidade controlada da decisé@o
revisdo ou implantagéo
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FORMATOS DE ATUAGAO

A contratacao pode ser configurada conforme a natureza e a duragdo da demanda. O
modelo deve preservar clareza de escopo, rastreabilidade das decisdes e
responsabilidade técnica proporcional a atividade executada.

» Consultoria pontual: analise de uma questao, alternativa, documento ou decisao
especifica

» Assessment ou Due Diligence técnica: avaliagao estruturada de condic¢ao, riscos, gaps
e prioridades

» Revisao independente: Design Review, Project Assurance, revisao de requisitos,
interfaces ou maturidade

« Apoio a procurement: preparacgao técnica, equalizacao de propostas, respostas a
duvidas e suporte a selecéao

» Servigo continuado: suporte técnico recorrente por demanda, pacote de horas, LPU ou
modelo contratual definido

» Evolugao para representacao do proprietario: quando a necessidade deixa de ser
apenas consultiva e passa a exigir acompanhamento, verificagao e aceite, 0o modelo
pode evoluir para Owner's Engineering

GOVERNANGA TECNICA, INDEPENDENCIA E RASTREABILIDADE

Em demandas criticas, a qualidade da consultoria depende nao apenas do conhecimento
técnico, mas da forma como conclusdes e responsabilidades sao registradas. Premissas,
documentos analisados, critérios, limitagdes, desvios, recomendacdes e decisdes devem
permanecer rastreaveis.

Quando a demanda envolve requisitos formais, aprovagdes, desvios ou decisdes de maior
criticidade, o trabalho pode ser integrado a mecanismos de Technical Authority, Project
Assurance, Gestao de Requisitos e Gestdo de Interfaces.

Consultoria técnica nao deve produzir apenas opiniao. O valor esta em transformar uma
duvida, risco ou decisao em analise estruturada, critérios verificaveis, evidéncias e
recomendacgao tecnicamente fundamentada.

Apresente a demanda técnica para avaliagao de escopo
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ENTREGAVEIS

Como resultado da Consultoria Técnica, sao emitidos documentos técnicos formais, tais
como:

» Pareceres técnicos

» Relatorios de analise e recomendacdes
» Notas técnicas e orientativas

» Registros de validagao de solugdes

Os entregaveis possuem carater técnico e documental, aptos a integrar processos de
engenharia, contratacao, governanca técnica, auditoria e fiscalizagao.

APLICABILIDADE
A Consultoria Técnica aplica-se, entre outros contextos, a:

» Empreendimentos em fase de concepgao ou decisao estratégica
» Avaliagao de solugbes propostas por terceiros

» Apoio técnico a processos licitatorios ou contratagdes

» Analise de infraestrutura existente ou legada

» Suporte a projetos de maior complexidade ou criticidade
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Sobre a A3A Engenharia de Sistemas

Com 30 anos de histéria, a A3A Engenharia de Sistemas se consolidou como referéncia
em servicos de Engenharia, oferecendo solucdes integradas de Telecomunicacdes,
Seguranca Eletronica, Seguranca Digital e Instalagdes Elétricas.

A empresa atua em todas as etapas do ciclo de Engenharia, desde a elaboracao de
projetos e consultoria técnica até a implantagao, manutencao e retrofit de sistemas,
sempre em conformidade com as normas técnicas e melhores praticas do setor.

© 2026 - A3A Engenharia de Sistemas.

Este documento é de propriedade da A3A Engenharia de Sistemas e seu contelido tem carater
exclusivamente informativo. Reservamo-nos o direito de inserir modificacbes sem aviso prévio.
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