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A Integração de Sistemas consiste na atividade de engenharia destinada à interconexão e
interoperabilidade entre diferentes sistemas, plataformas tecnológicas e infraestruturas
que compõem o ambiente operacional do empreendimento.

Esse serviço tem por finalidade estabelecer a comunicação funcional entre sistemas
distintos, permitindo que equipamentos, aplicações e plataformas tecnológicas operem de
forma coordenada e integrada.

A integração de sistemas é aplicada em ambientes que envolvem múltiplas tecnologias e
subsistemas, possibilitando a consolidação de dados, a coordenação de eventos
operacionais e o funcionamento conjunto das infraestruturas tecnológicas implantadas.

A realização dessas atividades permite estruturar arquiteturas integradas de sistemas,
assegurando que as diferentes plataformas tecnológicas operem de forma compatível,
funcional e alinhada aos objetivos operacionais do empreendimento.

OBJETIVOS

A Integração de Sistemas tem por objetivo estabelecer a interoperabilidade entre
diferentes sistemas tecnológicos, permitindo o funcionamento coordenado das
plataformas que compõem o ambiente operacional do empreendimento.

Entre os principais objetivos destacam-se:

• permitir a comunicação funcional entre sistemas distintos;
• viabilizar a troca estruturada de dados entre plataformas tecnológicas;
• assegurar a interoperabilidade entre equipamentos e sistemas implantados;
• consolidar informações provenientes de diferentes subsistemas;
• possibilitar a operação integrada das infraestruturas tecnológicas.

A integração adequada das plataformas permite que os sistemas operem de forma
coordenada e alinhada às necessidades operacionais do ambiente.
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ESCOPO DE ATUAÇÃO

O serviço de Integração de Sistemas compreende atividades técnicas destinadas à
implementação da interoperabilidade entre diferentes plataformas e infraestruturas
tecnológicas.

O escopo pode incluir:

• análise das interfaces técnicas entre sistemas e equipamentos;
• configuração de mecanismos de comunicação entre plataformas tecnológicas;
• integração de sistemas de segurança eletrônica, redes, automação e controle;
• implementação de integrações entre sistemas de software e plataformas operacionais;
• configuração de protocolos de comunicação e troca de dados entre sistemas;
• verificação do funcionamento integrado das plataformas tecnológicas;
• validação da interoperabilidade entre os sistemas envolvidos.

Essas atividades permitem assegurar o funcionamento coordenado das infraestruturas
tecnológicas que compõem o empreendimento.

ENTREGÁVEIS

Como resultado da execução do serviço podem ser produzidos documentos técnicos
destinados a registrar a estrutura de integração dos sistemas envolvidos.

Entre os principais documentos produzidos destacam-se:

• documentação técnica das integrações implementadas;
• registros das interfaces estabelecidas entre os sistemas;
• diagramas de arquitetura de integração;
• registros técnicos de configuração das integrações realizadas;
• documentação de validação do funcionamento integrado dos sistemas.

Essa documentação permite registrar a estrutura técnica da integração e orientar a
operação das plataformas implantadas.
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MODELO DE CONTRATAÇÃO

A Integração de Sistemas é contratada como serviço técnico especializado destinado à
implementação da interoperabilidade entre sistemas e plataformas tecnológicas.

Esse serviço pode ser contratado de forma independente ou em apoio a processos de
implantação de sistemas, modernização de infraestruturas tecnológicas ou consolidação
de ambientes operacionais que envolvam múltiplas plataformas.

No setor público, a contratação pode ocorrer como serviço técnico especializado
destinado à integração de sistemas institucionais ou infraestruturas tecnológicas.

No setor privado, o serviço é frequentemente contratado para viabilizar o funcionamento
coordenado de sistemas tecnológicos implantados em ambientes corporativos,
industriais ou de infraestrutura crítica.

APLICABILIDADE

A Integração de Sistemas é aplicável a empreendimentos que envolvam múltiplos
sistemas tecnológicos, plataformas operacionais ou infraestruturas de engenharia que
demandem interoperabilidade.

Sua aplicação é particularmente relevante em ambientes que integram sistemas de
segurança eletrônica, redes de comunicação, automação, monitoramento ou plataformas
de gestão operacional.

A integração adequada dessas plataformas permite consolidar informações, coordenar
eventos operacionais e assegurar o funcionamento conjunto dos sistemas implantados.



Sobre a A3A Engenharia de Sistemas
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Segurança Eletrônica, Segurança Digital e Instalações Elétricas.

A empresa atua em todas as etapas do ciclo de Engenharia, desde a elaboração de
projetos e consultoria técnica até a implantação, manutenção e retrofit de sistemas,
sempre em conformidade com as normas técnicas e melhores práticas do setor.
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