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O Termo de Referéncia para obras e servigos de engenharia transforma as decisdes da
fase de planejamento em condicdes objetivas de contratagado, execucao, fiscalizacao,
medicao e recebimento. Ele consolida o objeto, os requisitos, as responsabilidades, os
critérios de desempenho, o modelo de execucao, a forma de medigao e as evidéncias
necessarias para verificar se o resultado contratado foi efetivamente entregue.

Na A3A Engenharia, a elaboragdo do Termo de Referéncia parte da documentacao e da
maturidade técnica disponiveis. O trabalho integra o Estudo Técnico Preliminar (ETP),
projetos, memoriais, especificagdes, quantitativos, orcamento, cronograma, riscos e
demais documentos aplicaveis, buscando manter coeréncia entre o que se pretende
contratar e o que sera exigido durante a execucgao.

Em contratagdes publicas, o TR integra a fase preparatéria e deve ser compativel com a
Lei n® 14.133/2021, com a regulamentacgao aplicavel ao ente contratante e com os
modelos institucionais adotados. Em engenharia, ele ndo substitui automaticamente o
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Anteprojeto, o Projeto Basico, o Projeto Executivo ou outros documentos técnicos quando
estes forem necessarios; sua funcao é articular esses elementos em uma base contratual

clara, rastreavel e verificavel.
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ESCOPO DO SERVIGO

0 escopo é definido conforme a natureza do objeto, o regime de execugao, a etapa de
planejamento, a disponibilidade de estudos e projetos, a complexidade técnica e o nivel de
risco da contratagao. O servico pode abranger a elaboracgao integral do TR ou o
desenvolvimento de sua componente técnica e dos anexos de engenharia que lhe dao
suporte.

ANALISE DA FASE PREPARATORIA E DOS DOCUMENTOS EXISTENTES

Leitura critica do ETP, DFD, PCA quando aplicavel, levantamentos, estudos, Anteprojeto,
Projeto Basico, Projeto Executivo existente, memoriais, especificagdes, quantitativos,
orgamento, cronograma, matriz de riscos e demais documentos disponiveis, com
identificagcao de lacunas, incompatibilidades e decisdes ainda nao suficientemente
maduras para contratagao.

DEFINIGAO E CARACTERIZAGAO DO OBJETO

Estruturacdo do objeto de forma clara e suficiente, incluindo natureza da contratagao,
escopo, limites, quantitativos, unidades, locais, prazos, interfaces, fornecimentos
associados, responsabilidades e premissas. A definicao deve permitir que diferentes
proponentes compreendam a mesma obrigagado e formem propostas comparaveis.

FUNDAMENTAGCAO E SOLUCAO COMO UM TODO

Organizacgao da relacao entre necessidade, solugao escolhida, resultados pretendidos e
objeto a contratar, mantendo rastreabilidade com o ETP e considerando o ciclo de vida da
solugao, as interfaces entre disciplinas, os servicos complementares e as dependéncias
necessarias para que o objeto produza o resultado esperado.

REQUISITOS DA CONTRATAGCAO

Definicao de requisitos técnicos, funcionais e de desempenho, incluindo qualidade,
seguranga, disponibilidade, durabilidade, manutengao, interoperabilidade,
sustentabilidade, documentacao, treinamento, requisitos legais e normativos, além de
vistoria, garantia e subcontratagdo quando aplicaveis. Os requisitos devem ser suficientes
para assegurar o resultado sem restringir indevidamente a competicao.

MODELO DE EXECUGAOQ DO OBJETO
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Definicao da dinamica de execuc¢ao, mobilizacao, etapas, marcos, locais, acessos, frentes
de trabalho, interferéncias, janelas operacionais, entregas parciais, testes, transicao e
encerramento. Em instalacdes existentes, retrofit ou ambientes criticos, sdo tratadas
também as condi¢bes de continuidade operacional e as interfaces com terceiros.

MODELO DE GESTAO E FISCALIZACAO

Estruturacao das responsabilidades de acompanhamento e fiscalizagado, meios formais de
comunicagao, controle documental, registros de ocorréncia, tratamento de nao
conformidades, gestao de mudangas, responsabilidades do preposto e demais
mecanismos necessarios para acompanhar a execugao contratual de forma objetiva.

CRITERIOS DE MEDIGAO, PAGAMENTO E EVIDENCIAS

Definicao do que sera medido, qual evidéncia comprova a execugao, quem verifica a
conformidade e qual condigdo autoriza o reconhecimento da etapa para pagamento. A
medi¢ao pode ser vinculada a quantitativos executados, entregaveis aprovados, marcos
de engenharia, testes concluidos, documentagéo aceita ou outros resultados verificaveis
compativeis com o objeto.

RECEBIMENTO E CRITERIOS DE ACEITE

Definicao dos requisitos de recebimento provisério e definitivo, inspecoes, testes,
tolerancias, documentacao, pendéncias, As-Built, manuais, treinamento e
comissionamento quando aplicavel. O aceite deve estar previsto antes da contratacao
para que proponentes, contratada e fiscalizagao utilizem a mesma referéncia durante toda
a execucgao.

QUALIFICAGAO TECNICA

Subsidios técnicos para definicao das exigéncias de capacidade técnico-profissional e
técnico-operacional, parcelas de maior relevancia, profissionais-chave, registros e
comprovagdes compativeis com a complexidade e os riscos do objeto. Quando a
necessidade estiver na etapa de julgamento e habilitagdo, a A3A também atua em Apoio
Técnico a Habilitacao e Qualificacdo Técnica.

ESTIMATIVA DE VALOR E ORCAMENTO

Compatibilizaga@o entre quantitativos, unidades de medigéo, composi¢cao do orgamento,
regime de execucgao, cronograma e critérios de pagamento. Quando necessario, o
desenvolvimento é integrado ao servigo de Engenharia de Custos para Obras e Servicos de
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Engenharia, observando as bases referenciais e metodologias aplicaveis ao objeto.

RISCOS, RESPONSABILIDADES E ANEXOS

Integragao do TR com matriz de riscos quando aplicavel, definicdo de interfaces e
responsabilidades, relagao de documentos de referéncia, anexos técnicos, critérios de
prevaléncia documental e demais elementos necessarios para reduzir lacunas ou
contradi¢gdes entre os documentos da contratagao.

ETAPAS

DIAGNOSTICO E ANALISE DOCUMENTAL

Leitura da fase preparatéria, documentos existentes, maturidade do objeto,
condicionantes, lacunas e pontos que exigem decisdo antes da consolidagao do TR.

ESTRUTURACAO DO OBJETO E DA CONTRATACAO

Definicao de objeto, escopo, interfaces, quantitativos, responsabilidades, solugao,
requisitos e limites da contratacao.

ESTRUTURAGAO TECNICA DO TERMO DE REFERENCIA

Organizacao dos elementos necessarios ao TR e desenvolvimento da componente técnica
em aderéncia ao objeto, a regulamentacao aplicavel e aos documentos de engenharia.

MODELO DE EXECUGAO, MEDIGAO E ACEITE

Definicao de etapas, marcos, condi¢des de execugcdo, comprovagdes, critérios de
medic¢ao, pagamento, testes e recebimento.

INTEGRACAO DOS DOCUMENTOS DA CONTRATAGAO

Verificagao cruzada entre TR, projetos, especificagdes, quantitativos, orgamento,
cronograma, riscos, edital e minuta contratual, quando disponiveis.

REVISAO E CONSOLIDAGAO

Tratamento de inconsisténcias, requisitos restritivos, itens sem cobertura documental ou
orcamentaria e demais pendéncias antes da instrugdo ou publicagdo do processo.
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PRODUTO DO SERVIGO

O produto principal € o Termo de Referéncia estruturado para a contratagao, desenvolvido
a partir dos estudos, levantamentos, projetos e documentos disponiveis e compatibilizado
com a natureza do objeto, o modelo de contratacao e a regulamentacao aplicavel.

Conforme o escopo, podem integrar o produto anexos técnicos como matriz de escopo e
responsabilidades, matriz de requisitos, critérios de medicao e evidéncias, critérios de
aceite, requisitos de qualificacdo, matriz de consisténcia documental, relagdo de anexos e
registro de pendéncias. Em contratagdes publicas, a minuta e os subsidios técnicos sao
submetidos a validacao, adocao e aprovacao da Administragcao responsavel pelo
processo.

APLICAGOES E AMBIENTES

O servigo é aplicavel a contratagées com conteudo técnico relevante, especialmente
quando ha necessidade de transformar estudos e projetos em condigdes objetivas de
execucgao, fiscalizagao, medigao e recebimento.
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CONSIDERAGOES DE ENGENHARIA

TR, ETP E PROJETO BASICO NAO SAO O MESMO DOCUMENTO

O ETP analisa a necessidade, as alternativas e a viabilidade da contratagdo. O TR
consolida as condigdes pelas quais a solugao escolhida sera contratada e gerida. O
Projeto Basico, quando exigivel, desenvolve tecnicamente a solugado no nivel necessario
para caracterizar o empreendimento ou servigo. A definigao correta de cada documento
evita duplicidade, lacunas e transferéncia indevida de decisdes técnicas para a fase de
execucao.

UM BOM TR COMEGA ANTES DA REDAGAO

Quando necessidade, solugao, requisitos ou projeto ainda ndo estao suficientemente
definidos, redigir o TR diretamente tende a apenas transformar incertezas em texto
contratual. Essas decisdes devem ser resolvidas na fase de planejamento ou
explicitamente tratadas no modelo de contratagao antes da publicagéao.

OBJETO, ESCOPO E FRONTEIRAS PRECISAM SER VERIFICAVEIS

n u

Expressdes genéricas como “sistema completo”, “todas as adequacdes necessarias” ou
“servigos correlatos” podem produzir interpretagdes distintas. A engenharia deve
identificar inclusdes, exclusdes, interfaces, condigoes existentes, responsabilidades do
contratante, responsabilidades da contratada e dependéncias de terceiros.

REQUISITOS TECNICOS NAO DEVEM PRODUZIR DIRECIONAMENTO INDEVIDO

O requisito deve traduzir capacidade, desempenho, interfaces, tolerancias, seguranga,
compatibilidade e demais caracteristicas realmente necessarias. Especificagbes
excessivas, irrelevantes ou sem justificativa técnica podem restringir a competi¢cao sem
produzir ganho proporcional de desempenho.

QUANTITATIVOS, ORGAMENTO E MEDIGAO PRECISAM TER A MESMA BASE

Unidades, quantitativos, composi¢des, etapas e critérios de pagamento devem ser
compativeis entre si. Uma divergéncia entre planilha, projeto e TR pode gerar itens sem
preco, sobreposicao de servigos, medi¢ao inadequada ou necessidade de recomposic¢ao
posterior do contrato.

MEDICAO DEVE RECONHECER RESULTADO, NAO APENAS ATIVIDADE
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O critério de medicao deve relacionar avanco fisico ou intelectual a evidéncias verificaveis.
Em servigos de engenharia, isso pode envolver aprovagao de produtos, conclusao de
marcos, execugao de quantitativos, realizacao de testes, aceite documental ou
atendimento a critérios de desempenho.

O ACEITE DEVE SER PROJETADO ANTES DA CONTRATAGAO

Testes, tolerancias, documentacgao e condigdes para recebimento precisam ser
conhecidos antes da proposta. Quando aplicavel, o processo pode ser complementado
pelo servigo de Recebimento Técnico de Obras e Servicos de Engenharia.

QUALIFICAGAO TECNICA DEVE SER PROPORCIONAL AO RISCO DO OBJETO

Exigéncias de experiéncia, equipe e capacidade técnica devem guardar relagdo com as
parcelas relevantes, a criticidade e a complexidade efetiva da contratagao. Exigéncias
excessivas restringem a competicao; exigéncias insuficientes podem nao demonstrar
capacidade para atividades criticas.

TR, PROJETO E ORGAMENTO PRECISAM CONTAR A MESMA HISTORIA

Memoriais, desenhos, especificagdes, quantitativos, orcamento, cronograma, riscos e
critérios de medigcao devem expressar a mesma logica de execugao. A consisténcia
transversal entre documentos é uma das verificagdes centrais do servigo. Quando o
documento ja esta elaborado, a A3A também oferece Revisao Técnica de Termo de
Referéncia.
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A metodologia parte da necessidade e da estratégia de contratacao, e ndo de um modelo
documental genérico. O objetivo é construir rastreabilidade entre a decisao de
planejamento e cada obrigacao que sera posteriormente executada e fiscalizada.

METODOLOGIA

ENTENDIMENTO DA NECESSIDADE E DA ESTRATEGIA DE CONTRATAGAO

Identificagdo do problema, resultado pretendido, solugao escolhida, maturidade técnica,
regime de execuc¢ao, condicionantes e principais riscos do processo.

DIAGNOSTICO DOCUMENTAL

Leitura integrada dos artefatos existentes para localizar lacunas, sobreposic¢des, decisdes
abertas e divergéncias entre estudos, projetos, quantitativos, orgamento e requisitos.

RASTREABILIDADE DA NECESSIDADE A OBRIGAGAO CONTRATUAL

Estruturacdo da sequéncia necessidade solucédo requisito objeto entregavel
evidéncia medicao aceite, reduzindo obrigagdes sem origem clara e requisitos sem
forma objetiva de comprovacao.

ENGENHARIA DE REQUISITOS

Conversao de necessidades operacionais e técnicas em requisitos mensuraveis,
verificaveis e proporcionais ao objeto.

CONTRATABILIDADE

Verificaga@o se o objeto descrito pode efetivamente ser precificado, proposto, executado,
fiscalizado, medido e aceito sem depender de interpretacdes essenciais durante a
execugao.

COMPATIBILIZACAO DOCUMENTAL E REVISAO

Revisao cruzada do TR com projetos, especificagdes, quantitativos, orcamento,
cronograma, riscos e documentos da contratagao, com consolida¢ao da versao e registro
das pendéncias remanescentes.
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A elaboracao observa a legislacao e os referenciais aplicaveis ao 6rgao, a entidade e ao
objeto da contratagdo. Normas federais especificas possuem ambito préprio de aplicacao
e devem ser utilizadas conforme o regime juridico e regulamentar correspondente.

BASE LEGAL E REFERENCIAS TECNICAS

e Lein®14.133/2021 — fase preparatéria, definicao, conteudo e elementos do Termo de
Referéncia

 Instrucao Normativa SEGES/ME n° 81/2022 — elaboracado do Termo de Referéncia e
Sistema TR Digital no ambito federal definido pela norma

» Instrucdo Normativa SEGES n°® 58/2022 — elaborac¢éao do Estudo Técnico Preliminar e
Sistema ETP Digital no ambito federal

e Decreton®10.947/2022 — Plano de Contratagcdes Anual e Sistema de Planejamento e
Gerenciamento de Contratagdes no ambito federal

e Instrucdo Normativa SEGES/ME n°® 65/2021 — pesquisa de prec¢os para aquisi¢ao de
bens e contratagao de servigos em geral no ambito federal

e Instrucao Normativa SEGES/ME n® 91/2022 e Decreto n°® 7.983/2013 — valor estimado
de obras e servigos de engenharia no ambito federal

e Decreton®11.246/2022 — atuagao dos agentes de contratacao e dos gestores e fiscais
de contratos no ambito federal

o TCU — Licitacdes & Contratos: Orientacdes e Jurisprudéncia do TCU, 52 edicéo

e TCU — Engenharia de Custos em Obras Publicas, 2026

* SEGES/MGI — Manual de OrientagOes e Boas Praticas na Nova Lei de Licitagdes e
Contratos Administrativos

» AGU/MGI — Instrumento de Padronizagcdo dos Procedimentos de Contratacao de Obras
e Servicos de Engenharia e modelos padronizados aplicaveis a Lei n°® 14.133/2021

» Referenciais e orientacdes técnicas do IBRAOP aplicaveis ao objeto e a etapa de
engenharia

A relagao de referéncias é complementada conforme a disciplina, o tipo de
empreendimento, o regime de contratagao, a regulamentacao do ente e as normas
técnicas especificas aplicaveis ao objeto.
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Sobre a A3A Engenharia de Sistemas

Com 30 anos de histéria, a A3A Engenharia de Sistemas se consolidou como referéncia
em servicos de Engenharia, oferecendo solucdes integradas de Telecomunicacdes,
Seguranca Eletronica, Seguranca Digital e Instalagdes Elétricas.

A empresa atua em todas as etapas do ciclo de Engenharia, desde a elaboracao de
projetos e consultoria técnica até a implantagao, manutencao e retrofit de sistemas,
sempre em conformidade com as normas técnicas e melhores praticas do setor.

© 2026 - A3A Engenharia de Sistemas.

Este documento é de propriedade da A3A Engenharia de Sistemas e seu contelido tem carater
exclusivamente informativo. Reservamo-nos o direito de inserir modificacbes sem aviso prévio.
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