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Introducao

O Plano Enterprise foi concebido para atender operagdes mais complexas e ambientes corpo-
rativos que demandam solugdes personalizadas, com alto grau de exigéncia técnica, cobertura
distribuida e integracao entre sistemas.

Ao contrario dos pacotes prontos, o Plano Enterprise é entregue sob medida: cada projeto é
desenvolvido a partir de uma analise técnica detalhada, considerando a infraestrutura existente,
os objetivos da operacao e os requisitos especificos de cada cliente. A solugao inclui consulto-
ria especializada, projeto técnico executivo, equipamentos de alta performance, integracdao com
plataformas existentes e suporte técnico com SLA definido por contrato.

O plano é indicado para empresas que precisam de mais de 24 cameras, multiplos sites ou que
necessitam de gestao centralizada, inteligéncia embarcada e seguranga de missao critica. Ao lon-
go deste material, vocé vera como o Plano Enterprise oferece servigos de Engenharia especializa-
da com as melhores tecnologias do mercado para transformar a seguranca em uma ferramenta
estratégica de controle, prevencao e eficiéncia operacional.

Quando Optar pelo Plano Enterprise ?

O Plano Enterprise ¢ indicado para operagdes que superam os limites dos pacotes prontos, exig-
indo desenho técnico sob medida, integragao entre sistemas e supervisao continua com alto grau
de confiabilidade.

Vocé deve considerar o Enterprise quando:

+ Sua demanda exige mais de 24 cameras e diferentes tipos de ambientes;

« Vocé precisa integrar a vigilancia a outros sistemas: controle de acesso, alarmes, plataformas
de BI, ou centros de operagdes;

« Sua empresa atua em mais de uma localidade e precisa de um sistema multisite;

+ Ha necessidade de redundancia, backup remoto, gravagao em servidores e failovers;

+ Vocé busca controle em tempo real, relatérios automaticos, alertas inteligentes e supervisao
remota com multiplos niveis de acesso;

+ Sua operagao nao pode parar, e o suporte precisa ser rapido, profissional e sob contrato

Quais servicos estao inclusos no Plano Enterprise ?

« Consultoria Técnica e Estratégica

+ Projeto Executivo

+ Equipamentos de Alta Performance

+ Integragdo com Outros Sistemas como Controle de acesso, alarme e prevengao de incéndio;
+ Armazenamento Local + Failover + Backup na Nuvem;

+ Instalagao Técnica Especializada;

« Dashboard + Relatérios Automatizados

+ Suporte Técnico com SLA Dedicado
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Etapas do Projeto

« Analise Técnica da Demanda pelo Departamento de Engenharia;
+  Proposta Técnica Personalizada;

« Apresentacgao do escopo basico;

+ Aprovacgao do cliente;

+ Assinatura do contrato;

+ Agendamento proritario da instalacao do sistema;

+ Ativagao e Treinamento Operacional

Suporte Continuo
Diferenciais Técnicos e Operacionais

+ Infraestrutura Resiliente;

+ Integragdo com outros sistemas;

* Infraestrutura Multisite

+ Inteligéncia Operacional

« Escalabilidade e Modularidade

« Suporte Técnico com SLA sob Contrato

Casos de Aplicacao

+ Redes de lojas e franquias com gestao centralizada;

+ Galpdes logisticos e centros de distribuigao;

« Campi corporativos, educacionais ou industriais;

+  Empresas com matriz e filiais espalhadas;

+ Operagdes que exigem compliance, auditoria e documentagao;

+ Integragao entre o sistema de seguranga e operagao da empresa;

Por que o Plano Enterprise é uma opcao estratégica ?

+ Monitoramento eficiente;

+ Redugéao de Riscos Operacionais;
+ Protecédo de Dados e Supervisao
« Compliance e Rastreabilidade

+ Alta disponibilidade;

+ Desempenho e perfomrance;

+ Escalabilidade;
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Principais vantagens do Plano Enterprise:
O Plano Enterprise permite a construgdo de uma solug¢do sob medida, que nao parte de uma con-

figuracdo padréao, mas sim do que a operagao realmente precisa para funcionar com eficiéncia,
controle e previsibilidade.

Projeto e Consultoria especializada

Cada implantagao comega com uma analise técnica e estratégica da operagao do cliente e a par-
tir disso, é elaborado um projeto técnico executivo, com:

+ Definigao precisa de pontos de monitoramento;

+ Estudo da infraestrutura de rede, balanceamento de carga e seguranga logica;

« Arquitetura do Sistema escalavel;

+ Possibilidade de adicionar cameras em rempo real com simples aditivos no contrato;
+ Totalmente customizavel;

+ Integragdao completa com outros sistemas;
+ Analiticos de Video com Inteligéncia Artificial;

Integracao com Controle de Acesso e Alarmes

Possibilidade de integragdo com sistemas de controle de acesso fisico, leitura facial, cartdes
RFID, leitores biométricos e sensores de barreira.

Integragdo com painéis de alarme, sensores técnicos e notificagées automaticas para equipes de
vigilancia, segurancga patrimonial ou facilities.

Analiticos de Video Avancados

O sistema pode incluir analiticos de video com IA embarcados de alto nivel:
Deteccao de fila ou permanéncia excessiva (loitering)

Contagem de pessoas ou veiculos

Reconhecimento de placas (LPR/ANPR)

Deteccao de objetos deixados ou retirados

Cruzamento de linha com regras de diregao

Alerta de sabotagem, obstrugdao ou manipulagao de cameras

Hotmap;

Reconhecimento Facial;

Protecao Perimetral;
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Busca Forense

A busca forense é um recurso avancado de analise de video que permite localizar rapidamente
registros especificos dentro de grandes volumes de imagens gravadas. Ao contrario da busca
tradicional que exige navegacao manual na linha do tempo, a busca forense utiliza filtros inteligen-
tes baseados em atributos visuais.

Com ela, é possivel encontrar eventos por critérios como:

Cor da roupa (vermelho, azul, preto, etc.)

Tipo de objeto (pessoa, veiculo, bicicleta, mochila, etc.)

Direcdo de deslocamento (entrada, saida, cruzamento)

Localizagdo aproximada na cena (regido superior/inferior, esquerda/direita)

Faixa de horario e zona de detecc¢ao

Esse recurso reduz drasticamente o tempo de investigagao, aumenta a precisao da analise e for-
talece a rastreabilidade de incidentes, sendo essencial para empresas que atuam com segurancga
corporativa, auditoria interna, controle patrimonial ou conformidade regulatéria.

Em projetos com grande volume de gravagao e multiplos pontos de monitoramento, a busca

forense é um dos recursos mais eficazes para acelerar respostas e produzir evidéncias visuais
com confiabilidade.

Integracao com Business Intelligence (BI)

Os dados gerados pelas cameras podem ser estruturados para alimentar dashboards gerenciais e
relatérios automaticos, apoiando areas como:

Segurancga corporativa
Facilities

Operacgoes logisticas
Compliance

Auditoria interna
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Consideracoes Finais

O Plano Enterprise representa uma abordagem moderna e estruturada para empresas que nao
podem depender de solu¢des genéricas quando o assunto é seguranca, controle e continuidade
operacional.

Com base em projeto técnico detalhado, consultoria estratégica, integracao entre sistemas e re-
cursos embarcados de alto desempenho, o plano Enterprise transforma o monitoramento em um
instrumento inteligente e estratégico, pronto para evoluir junto com a operagao.

A flexibilidade da arquitetura, somada a robustez dos equipamentos e a previsibilidade do suporte
técnico sob contrato, garante estabilidade, escalabilidade e inteligéncia operacional, com respaldo
profissional em todas as etapas.

Mais do que adquirir tecnologia, ao escolher o Enterprise sua empresa esta tomando uma decisao
consciente de eficiéncia e governanga, com estrutura para proteger, monitorar, analisar e evoluir
continuamente — sem improvisos e com total aderéncia as suas necessidades reais.

Quando o cliente exige mais do que um simples sistema de CFTV, o Plano Enterprise oferece en-
genharia especializada, expertise e suporte diferenciado.
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